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Podminkyochranyosobnichudaju

V platnosti od 1. kvétna 2020
Vymezeni zakladnich pojmu

Pojmy "Poskytovatel", "Uzivatel", "Licenéni smlouva", "Aplikace" “Produktova
stranka” a “Mobilni aplikace” maji stejny vyznam, ktery definuji Obchodni
podminky.

Poskytovatel a UzZivatel spolu uzavfeli Licenéni smlouvu tim, Zze UzZivatel
odsouhlasil vSeobecné obchodni podminky zvefejnéné na Produktové strance
duneeta pii zrizeni uzivatelského Uctu.

V ramci tohoto pravniho vztahu bude Poskytovatel spravcem osobnich Udajl
UzZivatele za ucelem realizace smluvniho vztahu a pro marketingové Ucely podle ¢l.
4 bod 7) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu
téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajd) (dale jen: “GDPR?).

Terminy "spravce dat", "zpracovatel dat", "osobni Udaje", "zpracovani",
"odpovidajici technicka a organiza¢ni opatfeni" pouzitd v tomto textu je treba
vykladat v kontextu GDPR.

Jaké osobni udaje Poskytovatel o Uzivateli spravuje

Pro poskytovani Aplikace a jeji podporu jde o Udaje:

Email - pfihlaSovaci jméno Uzivatele
Heslo — pro ovéreni UzZivatele

Identifikaéni &islo (IC) — pokud ho Uzivatel ma; povinny tdaj na Uétenkach

Dariové identifikaéni &islo (DIC) — povinny Udaj na G&tenkach u identifikovanych osob,

platct DPH a pro EET

Faktura¢ni adresa — povinny Udaj na danovém dokladu Poskytovatele (napfiklad uhrada

tarifu pro dalsi obdobi)
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2.2.

Poskytovatel pouziva v ramci zvySovani kvality sluzeb, perzonalizace nabidky,
sbéru anonymnich dat a pro analytické Ucely ve své prezentaci tzv. soubory cookie.
Pouzivanim webu UzZivatel souhlasi s pouzitim zminéné technologie.

3. Co s daty Poskytovatel d€lq, jak je zpracovava

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Zpracovanim osobnich Gdaji za ucelem realizace smluvniho vztahu se rozumi
zpracovani Udajl v rozsahu nezbytném pro plnéni Licencni smlouvy. Za timto
ucelem budou v nezbytném rozsahu zpracovavany Uzivatelovy identifikacni a
kontaktni Udaje a dale informace vztahujici se k zajisténi chodu Aplikace. V
pripadé, ze Uzivatel s poskytnutim svych Udajl za timto Uc¢elem nesouhlasi, nelze
smlouvu uzavrit.

Marketingovym vyuzitim Udajl se rozumi pouze vyuziti kontaktnich Gdaji Uzivatele
za Ucelem Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se vlastnich produktl Poskytovatele
(napf. oznamovani rozsifovani funkci Aplikace), které jiz Uzivateli poskytl. Vyse
uvedené osobni Udaje poskytuje Uzivatel dobrovolné a souhlasi s jejich
zpracovanim. Souhlas se udéluje na dobu trvani smluvniho zavazku a lze jej
kdykoliv odvolat.

Souhlas plati rovnéz pro spravcem povérené zpracovatele, jejichz sluzby
Poskytovatel vyuziva pro zajisténi chodu Aplikace — napf. poskytovatelé serverovée
infrastruktury, zalohovani dat, externi spolupracovnici a zaméstnanci. S kazdym
takovym subdodavatelem ma Poskytovatel uzavienou smlouvu zavazujici
subdodavatele k dodrzovani podminek v této zpracovatelské smlouvé.
Poskytovatel mize do zpracovani zapojit subdodavatele, pokud ten splriuje naroky
shodné s ustanovenimi této zpracovatelské smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje neposkytovat bez zvlastniho, pfimého souhlasu Uzivatele
jeho data tretim stranam ke komerénim Gceldm. Tento souhlas mUze Uzivatel dat
napriklad v emailu, nebo v jiné komunikaci s Poskytovatelem.

Ze strany Poskytovatele nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani
ve smyslu ¢. 22 GDPR.

4. Prava Uzivatele

4.1.

Uzivatel ma pravo na pfistup ke svym osobnim udajiim, pravo na informaci o
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4.2.

4.3.

zpracovani svych osobnich Udaji ke vSéem vySe uvedenym Ucellm, pravo na jejich
opravu, pravo na jejich likvidaci. Uzivatel, pokud se domniva, Ze jsou jeho osobni
data zpracovavana protipravné, ma také pravo pozadovat na Poskytovateli
vysvétleni a odstranéni zavadného stavu.

Pozada-li Uzivatel o informaci o rozsahu ¢&i zplsobu zpracovani svych Osobnich
udajl, je mu Poskytovatel povinen tuto informaci predat neprodlené, nejpozdéji
vSak do jednoho meésice od obdrzeni Zzadosti Poskytovatelem na adrese
duneeta@tco.cz.

Poskytovatel je opravnén v pripadé opakované a nedlivodné zadosti o poskytnuti
fyzické kopie zpracovavanych Osobnich Udajl UcCtovat pfiméreny poplatek za
administrativni naklady s tim spojené.

5. Smazanidat

5.1.

Po ukoné&eni poskytovani pinéni na zakladé Licenéni smlouvy mezi Poskytovatelem
a Uzivatelem — typicky tim, Ze Uzivatel zrusi svij Ucet — je Poskytovatel povinen
vymazat data Uctu Uzivatele, pokud nema povinnost ulozit osobni Udaje na zakladé
zvlastniho zakona.

5.2. Data uZivatelského UCtu se mazou 12 mésicl po ukonceni poskytovani plnéni

5.3.

licenéni smlouvy.

Do Gtyriceti péti (45) dnll od smazani U¢tu Poskytovatel vymaze data Uc¢tu Uzivatele
i ze zéloh aplikace.

6. Ostatni

6.1.

UZivatel se zavazuje neprodlené ohlasovat vSechny jemu znamé skutecnosti, které
by mohly nepfiznivé ovlivnit fadné a véasné pinéni zavazkl vyplyvajicich z téchto
podminek na a poskytnout Poskytovateli sou€innost nezbytnou pro pinéni téchto
podminek.
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